Приложение                                    к решению Мингорисполкома
16.08.2016 № 2247
Мероприятия по снижению просроченной задолженности по оплате жилищно-коммунальных услуг

	Содержание мероприятий
	Сроки исполнения
	Ответственные

	
	
	

	1.
	Оформление в расчетно-справочных центрах (далее – РСЦ) информационных стендов по вопросам своевременной оплаты за жилищно-коммунальные услуги       (далее – ЖКУ) и мерах, принимаемых по взысканию задолженности и своевременное обновление указанной информации.
	постоянно
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска» коммунального унитарного предприятия «Центр информационных технологий Мингорисполкома» (далее - Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»)

	2.
	Размещение на досках информирования, на подъездах жилых домов информации о необходимости своевременной оплаты суммы начисленной платы за пользование жилищно-коммунальными услугами    (далее – ЖКУ) 
	ежемесячно
до 25-го числа
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	3.
	Информирование населения об ответственности за уклонение от внесения платы за ЖКУ путем размещения данной информации в извещении о размере платы за жилищно-коммунальные услуги и платы за пользование жилым помещением, в СМИ.
Организация выступлений в СМИ
	ежемесячно
согласно графику
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	4.
	Обеспечение 100% уведомлений о необходимости своевременной оплаты за ЖКУ гражданам, имеющим задолженность за 1 расчетный период по телефону, в том числе посредством системы «Автодозвон», путем отражения в извещении пени за несвоевременную оплату ЖКУ
	ежемесячно, с 26-го числа месяца, в котором должна была поступить оплата
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	5.
	Оформление предупреждений гражданам, имеющим задолженность по плате за ЖКУ за 2 и более расчетных периодов, о приостановлении предоставления коммунальных услуг и передача их в организации, осуществляющие эксплуатацию жилищного фонда и (или) предоставляющие коммунальные услуги
	с 26-го числа второго месяца следующего за месяцем, в котором должна была поступить оплата
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»


	Содержание мероприятий
	Сроки исполнения
	Ответственные

	
	
	

	6.
	Подписание и заверение печатью предупреждений о приостановлении предоставления коммунальных услуг руководителем организации, осуществляющей эксплуатацию жилищного фонда и (или) предоставляющей коммунальные услуги и вручение их гражданам, имеющим задолженность по плате за коммунальные услуги за 2 и более периода
	с 26-го числа второго месяца следующего за месяцем, в котором должна была поступить оплата
	Организации, предоставляющие коммунальные услуги

	7.
	Предоставление списков граждан, имеющих задолженность по плате за коммунальные услуги за 2 и более периодов и не оплативших их в течение 5 дней с момента получения письменного предупреждения в организации, осуществляющие эксплуатацию жилищного фонда и (или) предоставляющие коммунальные услуги
	постоянно
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	8.
	Обеспечить приостановление предоставления коммунальных услуг в случае, если услуга не оплачена в течение 5 дней после получения неплательщиком письменного предупреждения (согласно спискам представленных Филиалом «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»).
	по истечению 5 дней после получения письменного предупреждения неплательщиком
	Организации, предоставляющие коммунальные услуги

	9.
	Оформление и подача необходимых документов для совершения нотариусами исполнительных надписей в отношении должника и членов его семьи, имеющих задолженность по плате за ЖКУ за 2 периода
	постоянно
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	10.
	Посещение неплательщиков по месту жительства представителями РУВД с участием представителей Филиала «Единый расчетно-справочный центр г.Минска»
	еженедельно,
среда 
с 16.00 до 20.00
	ГУВД
Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	11.
	Составление реестра должников и членов их семьи, имеющих задолженность по плате за ЖКУ за 3 периода
	с 26-го числа второго месяца следующего за месяцем, в котором должна была поступить оплата
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	12.
	Направление информации о гражданах, имеющих задолженность по плате за ЖКУ за 3 и более периода:
	ежемесячно, начиная с 15 числа
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	12.1
	управления образования, спорта и туризма администраций районов г. Минска для принятия решений об оказании помощи многодетным семьям и семьям, имеющим несовершеннолетних детей в погашении задолженности
	
	


	Содержание мероприятий
	Сроки исполнения
	Ответственные

	
	
	

	12.2
	управления социальной защиты населения (в случае, если граждане имеют право на оказание социальной помощи)
	
	

	12.3
	в РУВД для оказания содействия в посещении неплательщиков по месту жительства и принятия мер по погашению ими задолженности по плате за ЖКУ
	
	

	12.4
	по месту работы неплательщиков о наличии задолженности и оказании содействия по ее оплате.
	
	

	13.
	Обеспечение 100% оформления и подачи исковых заявлений о взыскании денежных средств с граждан, имеющих задолженность за ЖКУ.
	постоянно
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	14.
	Оформление предупреждений о выселении в соответствии со ст. 86, 155 Жилищного кодекса Республики Беларусь (далее – ЖК)
	в течение 3 дней, с даты образования

6-тимесячной задолженности
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	15.
	Направление предупреждений руководителем администраций районов г.Минска, организации, осуществляющей эксплуатацию жилищного фонда о необходимости погасить задолженность по плате за жилищно-коммунальные услуги и плате за пользование жилым помещением, с информированием о последующем применении мер по выселению в соответствии со ст. 86, 155 Жилищного кодекса Республики Беларусь (далее – ЖК)
	в течение 3 дней, с даты образования

6-тимесячной задолженности
	Администрации районов г.Минска, организации, осуществляющие эксплуатацию жилищного фонда 

	16.
	Оформление материалов и передача их в администрации районов г.Минска, организации, с которыми у граждан заключены договора найма жилого помещения государственного жилищного фонда для подачи исков о выселении в соответствии со ст. 86 ЖК, о понуждении к отчуждению жилого помещения в соответствии со ст. 155 ЖК
	по истечении месяца после вручения предупреждения
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	17.
	Подача исков:

 о выселении в соответствии со ст. 86 ЖК 
о понуждении к отчуждению жилого помещения в соответствии со ст. 155 ЖК (контроль за исполнением решений суда)
	по истечении месяца после вручения предупреждения

(после вынесения судом решения)
	организации, с которыми у граждан заключены договора найма жилого помещения государственного жилищного фонда 
Администрации районов г.Минска


	Содержание мероприятий
	Сроки исполнения
	Ответственные

	
	
	

	18.
	Составление и предоставление в 
ГО «Минское городское жилищное хозяйство» сводной отчетности о проделанной работе по обеспечению полной и своевременной оплаты ЖКУ, ведомственной отчетности о состоянии расчетов населения за ЖКУ по запрашиваемым формам
	ежемесячно 
до 25 числа
	Филиал «Единый расчетно-справочный центр г. Минска»

	19.
	Составление и предоставление в 
ГО «Минское городское жилищное хозяйство» информации о проделанной работе по подготовке и подаче исков о выселении в соответствии со ст. 86 ЖК, о понуждении к отчуждению жилого помещения в соответствии со ст. 155 ЖК по запрашиваемым формам
	ежемесячно 

до 25 числа
	Органы и организации, ответственные за осуществление мероприятий


